
REKLAMAČNÝ PROTOKOL

KUPUJÚCI PREDÁVAJÚCI  

Názov: 

Ulica a číslo: 

Mesto: 

PSČ: 

Telefón: 

Email: 

IČO: 

DIČ: 

Mareena 

Kulíškova 1015/19 

Bratislava 

821 08

0948 113 947 

eshop@mareena.sk 

50760611 

2120587095

zľavou z ceny tovaru 

V prípade vrátenia peňazí pošlite peniaze na účet:

IBAN:

SWIFT:

V

_______________________________________ 

podpis kupujúceho

dňa

vrátením peňazívýmenou tovaru 

iné

Meno   a priezvisko: 

Názov spoločnosti: 

Ulica a číslo:

Mesto:

PSČ:

Telefón:

Email:

IČO:

DIČ:

IČ DPH:

REKLAMOVANÝ  TOVAR

Množstvo a názov tovaru: 

Číslo objednávky/faktúry: 

Dátum  faktúry:

Podrobný  popis nedostatkov tovaru:

Navrhujem, aby bola reklamácia vybavená:



VYJADRENIE PREDÁVAJÚCEHO

Vaša reklamácia bola prijatá a vybavená týmto spôsobom:

vrátením peňazí zľavou z ceny tovaruvýmenou tovaru 

iné

nebola uznaná z dôvodu:

Dátum prijatia reklamácie: 

Dátum vybavenia reklamácie: 

Zodpovedná osoba:

Číslo reklamácie:

–––––––––––––––––––––––––––––––––––-

podpis predávajúceho

Tovar pošlite na adresu: Mareena, Kulíškova 1015/19, 821 08 Bratislava. 

K zásielke priložte kópiu faktúry a tento vyplnený reklamačný protokol.
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